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Master-opgave ID 325

Opgavetitel SA 04 Godkend serviceaftaler for snitflader til KY (B5)

Projekt KY

Fase Fase 2.1: Planlægning ( Fase )

Tema It-sikkerhed og aftaler ( Tema )

Prioritet Prioritet 1

Er det en
STS/Infrastruktur

opgave?

Ja

Svar til KY.Udrulning@netcompany.com

Opgave varighed
(antal dage)

5

Slutdato (fra Go-
Live)

-70

Startdato (fra
Slutdato)

-322

Bølger KY - Bølge 5

Mål Målet er med denne opgave er, at kommunen har godkendt alle serviceaftaler, så KY
kan anvende services på Serviceplatformen. Dette er en forudsætning for at kommunen
kan anvende KY til håndtering af kontantydelsessager.  

Beskrivelse Når KY skal anvende en service på Serviceplatformen, skal leverandøren af KY og
kommunen indgå en serviceaftale, som giver KY lov til at tilgå og arbejde med data ejet
af kommunen. 

Det er Netcompany, der har oprettet serviceaftaleanmodningerne for de services KY
anvender på Serviceplatformen, og kommunen skal godkende Serviceaftalerne.

Alle serviceaftaleanmodningerne fra Netcompany skal godkendes for, at KY kan
idriftsættes.

 

Metode og
fremgangsmåde

Godkendelsen af serviceaftaler sker i Serviceplatformens Administrationsmodul på
https://www.serviceplatformen.dk/administration/ og kræver en medarbejder i
kommunen med rettigheder til dette, medarbejderen har rollen Aftaleadministrator.

mailto:KY.Udrulning@netcompany.com
https://www.serviceplatformen.dk/administration/
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Serviceaftalerne vil være klar til godkendelse i Administrationsmodulet når denne KLIK-
opgave publiceres.

Processen følger disse trin:

1. Orienter kommunens Aftaleadministrator om Serviceaftaler – se link nedenfor
2. Kommunens Aftaleadministrator logger ind i Serviceplatformens

Administrationsmodul og godkender serviceaftaler for KY

En samlet liste over de serviceaftaler, som skal godkendes af kommunen, fremgår af
dokumentet Serviceaftaler, som kan tilgås via linket https://share-
komm.kombit.dk/P008/Delte%20dokumenter/Forms/Itsikkerhed%20og%20aftaler1.aspx.

 

I denne liste angives det ligeledes specifikt, hvis der er flere parter, der skal godkende
en given serviceaftale. I de tilfælde er det kommunens ansvar at initiere opgaven hos
kommunens 3. part.

NB! 3. part modtager en notifikation når der er nye serviceaftaler til godkendelse (på
samme vis som kommunerne).

 

 

 

Resultat Serviceaftalerne er godkendt af kommunen i Serviceplatformens Administrationsmodul.

Anbefalet udfører Kommunens Aftaleadministrator, der er bemyndiget til at godkende serviceaftaler på
Serviceplatformen.
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